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KVALITETSARBETE 2016-2

Inledning

Under 2014 revideras det systematiska kvalitetsarbetet inom barn- och utbildningsnamndens
verksamhetsomraden. Arshjulet for kvalitetsarbetet utvecklas och innefattar nu aven de

kommunala malen.

Sammanstéllning inom respektive omrade och verksamhet baseras pa det material som varje
enhet lamnar in till forvaltningen. Redovisning sker pa blankett framtagen centralt.

Som del i underlaget anvander flera av enheterna Skolverkets BRUK-material, dar
medarbetare diskuterar kriterier for maluppfyllelse.

Arshjul for systematiskt kvalitetsarbete:
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Mal och lagkrav

Aktuella mal:

Forskola, forskoleklass, grundskola, grundsarskola, fritidshem:

Normer, varden och arbetsmilj6

Gymnasieskola, gymnasiesar, VUX, SFI samt sarvux:

Normer, varden och arbetsmilj6

Dessa omraden galler for period 2016-2. Enheterna valjer ett eller ett par mal i
styrdokumenten. Redovisning sker pa centralt framtagen blankett.
| rapporten redovisas varje verksamhet for sig.



Datum: 2016-06-30

Barn- och utbildningskontoret

Systematiskt kvalitetsarbete

Verksamhet:

X forskola [ ] grundskola [ ] forskoleklass [ ] fritidshem
[ ] grundsérskola [ ] gymnasieskola [ ] gymnasiesarskola

[ ] kommunal vuxenutbildning [ ] sarskild utbildning for vuxna

[] utbildning i svenska for invandrare.

Mal enligt centralt arshjul: Normer, varden och arbetsmiljé

Enhetens namn: Sammanfattning férskola

*Atgarder och uppnétt resultat sedan senaste redovisningen*

e FoOrbattraresultatet pa trivselenkaten. Forskolechef ansvarar
Trivselenkaten gjordes sent i ar, darfér har forskolorna inte kunnat utvardera arets
arbete.

e Fortsatta att utveckla och férandra larmiljoerna sa att barnen har en dppen,
innehallsrik och inbjudande miljé som framjar lek, kreativitet, lust att lara
och erdvrar nya erfarenheter, kunskaper och fardigheter. Férskolechef
ansvarar
Forskolorna har arbetat pa lite olika séatt, bland annat har de arbetat med:
dagscheman med olika aktiviteter som barnen far kryssa nar aktiviteten ar gjord,
manga foérskolor har jobbat med mindre grupper for att mota barnen pa deras
kunskapsniva, vissa forskolor har utvecklat samarbetet mellan avdelningarna for
att anvanda kompetensen hos personalen pa basta satt, nagra anvander bildstod
for att underlatta sprakforstaelse, sprakpasar anvands pa flera forskolor.

e Tillser att alla elever och all personal ar insatt och delaktig i innehallet i
enhetens arliga plan mot diskriminering och krankningar — Forskolechef
ansvarar
Planen revideras varje ar och alla deltar i arbetet.

e FOrbattra rutiner kring dokumentation och utredning av krankningar och
trakasserier - Forskolechef ansvarar
De flesta anser att det finns bra rutiner och till hosten ska planerna gas igenom pa
APT.




Malformulering utifran 6vergripande mal enligt laroplan

| Lpfé 98 reviderad 2010 s. 8 och 9.

Vad/Hur gor vi?

Personalen pa forskolorna arbetar dagligen med att barnen ska fa en férstaelse for sina
medmanniskor och att de ska hjalpa varandra, ta hansyn samt vara trevliga mot
varandra. Bland annat arbetas det med vardegrundsarbetet med hjélp av sagor, drama
och samtal med barnen genom att:
e personalen ar delaktig i leken for att visa pa bra exempel och fanga goda
larsituationer,
e det arbetas med konflikthantering dar bland annat "Stopphanden” anvands av
flertalet forskolor,
e nagra forskolor anvander sig av "kompisbocker” for att lara barnen respekt och
medkansla for varandra,
e alla ses som individer och alla ménniskors lika varde genom att vuxna &ar goda
forebilder.
e arbetar med teman inom omradet,
e bjuda in foraldrar till verksamheten pa olika satt samt
e nagra av personalen fortbilda sig genom gemensamt lasa och diskutera boken
"Fran jag till vi".

Nar det galler arbetsmiljon sa arbetas det med att standigt férbattra den pa olika satt,
bland annat har nagra forskolor arbetat med NT-utveckling av utegarden. Nagra forskolor
jobbar med avgransningar bade inne och ute pa forskolan, for att fA en lugnare miljo dar
alla lattare kan vara med och lara av varandra.

Det arbetas ocksa med arbetsmiljon utifrAn skyddsrond, fastighetsrond och
halsoskyddsinspektion, men dven genom arbete med "Likabehandlingsplanen”. Nagon
forskola har tagit fram en handlingsplan for att motverka stress.

Nulage/Resultat

Samtliga forskolor visar pa ett bra resultat med arbetet kring normer, varden samt
arbetsmiljo, genom att kontinuerligt arbeta med malen sa visar barnen bland annat pa de
olika forskolorna att:
e de ar mer medvetna om hur de ska vara mot och tillsammans med varandra, men
ibland kan det vara svart att leva upp till det,
e barnen hjalper och trosta garna varandra,
e barnen har i storre utstrackning en grupptillhérighet och fler barn leker med
kompisar som de tidigare inte lekt med,
e de trots stora barngrupper och fler barn med speciella behov, fatt en Vi-kansla pa
avdelningarna samt att barnen ar trygga, positiva och nyfikna,
e de lattare I6ser konflikter sjalva, innan de hamtar en vuxen.
e barnen blivit battre pa turtagning i samtalet med varandra samt
e barnen kanner till forskolans regler, men foljer inte alltid dem.

Pa nagra forskolor anser personalen att de blivit battre pa att dela upp barnen i mindre




grupper, vilket gor att barnen lattare bli sedda. En forskola bedriver ett tradgardsprojekt
for att forbattra utemiljon for barnen och en annan forskola har inlagt p4 APT, en stdende
punkt som handlar om personalens egna varderingar som vuxna pa forskolan for att
reflektera 6ver deras roll som forebild for barnen.

En forskola har arbetat med arbetsmiljon genom ljuddampande material pa olika satt.

Fast att det gjorts stora framsteg med barnen s& anser man att det finns mycket att
arbeta vidare med, nar det géller normer samt varden och att det &ar ett omrade som
standigt arbetas med i verksamheten.

Nar det galler arbetsmiljon, utgar man ifran skydds- och fastighetsrond och det framgar
att nagra forskolor ar slitha och anses behovas renoveras. Barngrupperna ar stora och
personalomsattning gor det rérigt for barnen och slitsamt for personalen. Under perioder
med hog sjukfranvaror ar det svart att fa vikarie till forskolorna.

Analys av resultatet

Faktorer som gor att forskolorna anser att de i storre utstrackning nar malen ar att de
dagligen arbetar med normer, varden och arbetsmiljon. En gemensam framgangsfaktor
ar att personalen utgar ifran sig sjalva som goda forebilder i arbetet med normer och
varden. Men ocksa att personalen delat in barngrupperna i mindre grupper, dar varje barn
lattare kan ta plats och ljudnivan blir dessutom lagre.

Att arbetsmiljon inte anses tillfredsstéallande beror framforallt pa vikariebrist under
perioder med hog sjukfranvaro, men ocksa att barngrupperna ar stora. Nagra férskolor ar
i behov av renovering.

Atgarder for framtiden

e Att arbeta med den arliga planen mot diskriminering och kréankande behandling.
Forskolans personal

e Utvardering av forskolans lokaler utifran allméanna rad for forskolan, angaende nya
riktlinjer om barngruppernas storlek. Férvaltningen




Datum: 2016-06-30

Barn- och utbildningskontoret

Systematiskt kvalitetsarbete

Verksamhet:

[ ] forskola [ ] grundskola [ ] forskoleklass X fritidshem
[ ] grundsérskola [] gymnasieskola [ ] gymnasiesarskola

[ ] kommunal vuxenutbildning [ ] sarskild utbildning for vuxna

[ ] utbildning i svenska for invandrare.

Mal enligt centralt arshjul: Normer, varden och arbetsmiljé

Enhetens namn: Sammanfattning fritidshem

*Atgarder och uppnétt resultat sedan senaste redovisningen*

Arbeta med och utveckla fritidsrad. Rektors ansvar
Ett fritidsrad finns inte pa alla fritidshem, men eleverna far vara med och bestamma 6ver
verksamheten.

Tillser att alla elever och all personal &r insatt och delaktig i innehallet i enhetens
arliga plan mot diskriminering och krankande behandling. Rektor ansvarar
Planen mot diskriminering och krankande behandling revideras varje ar och alla deltar.

Forbattra rutiner kring dokumentation och utredning av diskriminering och
krakningar. Rektor ansvarar
Det finns bra rutiner pa skolorna och nagra ska till hdsten arbeta med ruinerna pa APT.

Malformulering utifran 6vergripande mal enligt laroplan

| Lgr 11 s.12 och 13.

Vad/Hur gor vi?

Pa fritidshemmen arbetas det dagligen med normer, varden och arbetsmiljo genom bland
annat att man:

e har olika sorters fritidsmoten, dar eleverna far lara sig att lyssna pa varandras
asikter, framfora 6nskemal och respektera varandra. Detta mojliggor att varje elevs
intressen och forutsattningar kan tas tillvara pa samt mojliggér gemensam
planering av verksamheten,

e stravar efter en 6msesidig respekt mellan barn och vuxna och mellan barnen




genom diskussioner kring vardagssituationer som exempelvis skrivs pa sociala
medier eller sags pa rasterna etc,

e tranar aktivt pa det sociala samspelet mellan barnen t ex vid konfliktldsning och
turtagning. Det gors genom lekar och spel samt handelser fran vardagen,

e jobbar med sprakattityder genom film och olika 6vningar,

e tar tillvara pa méjligheterna som lokalerna och utemiljon ger. Nagra frididshem
tycker att de har bra planerade lokaler med flera mindre rum. De flesta fritidshem
tar vara pa sin utemiljo pa olika satt,

e delar upp stora elevgrupper till mindre grupper sa att alla elever kan bli sedda och
ljudnivan minskar samt

e kartlagger den sociala miljon genom enkéater, sociogram och trygghetsvandring.

Nulage/Resultat

Pa flera fritidshem upplever man att det sociala samspelet mellan eleverna har blivit
battre, det uppstar inte lika ofta konflikter som tidigare. Men det forekommer ett ovardat
sprak.

Nagra fritidshem skriver att de reviderat den arliga handlingsplanen géllande
diskriminering och krankande behandling.

Enligt trivselenkater sa trivs eleverna bra pa fritidshemmet, men nagra tycker att de inte
far hjalp av vuxna att l6sa konflikter.

For att fa en battre arbetsmiljo arbetar flera fritidshem med att de tar vara pa narmiljon,
exempelvis gronomraden, skolgarden, idrottshallen.

| den man det fungerar delar personalen in stora elevgrupper till mindre grupper utifran
olika aktiviteter. En del fritidshem anser att de inte kan dela in eleverna i mindre grupper
pa grund av personalbrist eller att lokalerna inte ar andamalsenliga for detta. Vissa lokaler
ar det problem med ljudnivan och att det &r svart att som personal fa en overblick dver
eleverna.

Analys av resultatet

Att fritidshemmen har en htg maluppfyllelse av arbetet med normer och varden paverkas
av att personalen har ett medvetet och dagligt arbete med normer och véarden dar
personalen foregar som goda exempel.

Arbetsmiljon blir manga ganger bra pa grund av att personalen anvander narmiljon pa ett
genomtankt satt och kan darigenom stimmulera elevernas intressen och behov utifran
laroplanerna.

Nar personalen upplever att det inte fungerar sa bra pa fritidshemmen beror det oftast pa
personalbrist, men ocksa lokalernas beskaffenhet som forsvarar arbetet med bland annat
gruppindelningar samt ljudnivan i lokalerna.

Atgéarder for framtiden

e Arbeta aktivt med ett vardat sprak. Fritidshemspersonal
e Arbeta med och utveckla fritidsrdd. Rektors ansvar




Datum: 2016-07-05

Barn- och utbildningskontoret

Systematiskt kvalitetsarbete

Verksamhet:

[ ] forskola [ ] grundskola X férskoleklass [ ] fritidshem
[ ] grundsérskola [] gymnasieskola [ ] gymnasiesarskola

[ ] kommunal vuxenutbildning [ ] sarskild utbildning for vuxna

[ ] utbildning i svenska for invandrare.

Mal enligt centralt arshjul: Normer, varden och arbetsmiljé

Enhetens namn: Sammanfattning férskoleklass

*Atgarder och uppnétt resultat sedan senaste redovisningen*

e Tillse att alla elever och all personal &r insatt och delaktig i innehallet i enhetens
arliga plan mot diskriminering och krankningar.
e FOrbattra rutiner kring dokumentation och utredning av krankningar och
trakasserier.
Forbattrat rutinerna runt dokumentation genom ny blankett.
Innehéllet i Arlig plan har elever och personal blivit delaktiga i.

Malformulering utifran 6vergripande mal enligt laroplan

"Respektera andra méanniskors egenvarde” sidan 12 Lgr 11

Vad/Hur gor vi?

| samband med lasarsavslut/lasarshorjan revideras arliga planen mot diskriminering och
krankande behandling. | samband med detta ses ocksa ordningsreglerna éver.
Personal och elever ar delaktiga i detta arbete.

Vid lasarsstarten/terminsstarten informeras eleverna och elevernas foraldrar om arliga
planen och ordningsreglerna. Detta finns ocksa att lasa om pa Fronter.

| forskoleklasserna pagar ett standigt samtal om hur vi ska vara mot varandra, visa
respekt for varandras olikheter och forutsattningar. Arbeta med ett valkommande klimat,
sa att alla kanner sig valkomna och sedda.

Genom temaarbete arbetas det med UNICEF:s material, barnkonventionen, film etc.

ge eleverna verktyg till att ta avstand fran alla typer av fortryck och krankande
behandling.

Sociogram genomfors.




Nulage/Resultat

Under forskoleklassaret formas en grupp som sedan skall borja k1. Det ser givetvis olika
ut med det sociala klimatet. Fokus ligger pa att fa ihop en val fungerande grupp. Om det
uppstar krankningar/krankande sprakbruk och diskrimeneringar tar man tag i det direkt.

Analys av resultatet

Medveten hos elever och personal har 6kat under aret.
Arbetet for att motverka krankningar och diskrimenering pagar hela tiden genom
pagaende samtal, kartlaggningar, trygghetsvandringar, temaarbete etc.

Atgarder for framtiden

e Fortsatt arbete med att upptéacka, utreda och atgarda krankningar och
diskrimenering. Rektor och personal
e Arbeta aktivt med ett vardat sprak. Personal




Datum: 2016-07-05

Barn- och utbildningskontoret

Systematiskt kvalitetsarbete

Verksamhet:

[ ] forskola X grundskola [ ] forskoleklass [ ] fritidshem
[ ] grundsérskola [] gymnasieskola [ ] gymnasiesarskola

[ ] kommunal vuxenutbildning [ ] sarskild utbildning for vuxna

[ ] utbildning i svenska for invandrare.

Mal enligt centralt arshjul Normer, varden och arbetsmiljo

Enhetens namn: Sammanfattning grundskola

*Atgarder och uppnétt resultat sedan senaste redovisningen*

e Tillse att alla elever och all personal ar insatta och delaktiga i innehallet i
enhetens arlig plan mot diskriminering och krankande behandling.
| samband med lasarsavslutning/terminsstart ar alla elever och personal delaktiga i
utvardering och revidering av Arlig plan och ordningsreglerna.

e Utveckla samarbetet mellan F-klass och arskurs 1.
Sammarbete mellan F-klass och arskurs 1 ar igangsatt.

e FOrbattra rutiner kring dokumentation och utredning av diskriminering och
krankande behandling.
Framtagna rutiner finns pa intranatet.

Malformulering utifran 6vergripande mal enligt laroplan

Skolan férmedlar och férankrar respekten for de grundldggande varderingarna och de
manskliga rattigheterna, som manniskolivets okrankbarhet, individens frihet och integritet,
alla manniskors lika varde, jamstalldhet och solidaritet mellan ménniskor.

Eleven ska i skolan méta respekt for sin person och sitt arbete. Skolan ska strava efter att
var en levande social gemenskap som ger trygghet och vilja och lust att lara.

Vad/Hur gor vi?

| samband med lasarsavslutning/terminsstart ar alla elever och personal delaktiga i
utvardering och revidering av Arlig plan och ordningsreglerna. Foraldrar kan lasa arlig
plan och ordningsregler pa Fronter. Vid varje terminsstart informeras alla elever, foraldrar
och all personal om innehallet i Arlig plan mot kréankningar och diskriminering. Detta sker
genom mentor i klassrummen, rektor informerar om arbetet pA APT och mentor/elevhélsa
pa foraldramoten. Kontinuerlig uppféljning sker pa elevhalsan/trygghetsteamet pa de




aktiviter som framjar ett gott skolklimat. Arbetet med att upptacka, utreda och atgarda
krankningar och diskriminering &r ett arbete som maste fortga varje dag i skolan genom
vardegrundande samtal, toleransarbete, hur vi umgas pa natet, temaarbete och ett
exempel ar Barn pa flykt.

Sociogram och trivselenkater genomfors.

Gemensam planeringstid mojliggor ett mer utvecklat samarbete mellan férskoleklass och
ak 1. Samarbetet sker genom schemalagd tid i veckan och gemensamma temadagar.

Nulage/Resultat

Arbetet med att fa en skola som ar trygg och saker pagar pa alla skolor.
Det rader en viss tveksamhet runt dokumentationen.

Analys av resultatet

Alla skolor informerar om Arlig plan och arbetar aktivt for att motverka krankningar och
diskriminering .
Samarbetet mellan forskoleklass och ak 1 ar igdngsatt.

Atgarder for framtiden

e Fortsatt arbete med férankring av Arlig plan och ordningsregler. Rektor och
personal

e FOrbattring av rapportblanketten och framtagande av utredningsblankett.
Forvaltningen




Datum: 2016-05-09

Barn- och utbildningskontoret

Systematiskt kvalitetsarbete

Verksamhet:

[ ] forskola [ ] grundskola [ ] forskoleklass [ ] fritidshem
X grundsérskola [ ] gymnasieskola [ ] gymnasiesarskola

[ ] kommunal vuxenutbildning [] sarskild utbildning fér vuxna

[] utbildning i svenska for invandrare.

Mal enligt centralt arshjul: Normer, varden och arbetsmiljé

Enhetens namn: Kungshégsskolan 1 och 2

*Atgarder och uppnétt resultat sedan senaste redovisningen*

Saknas, da ingen redovisning for grundsarskolan lamnades in géallande detta omrade
2015.

Malformulering utifran 6vergripande mal enligt laroplan

e Skolans mal ar att varje elev kan leva sig in i och forsta andra manniskors situation
och utvecklar en vilja att handla ocksd med deras basta for 6gonen.

Vad/Hur gor vi? Nulage

Varje lasar borjar med prat om skolans regler och praktiskt arbeta med reglerna i
klassrummet och lararna upplever att eleverna val kanner till skolans regler. Foér att
eleverna i sarskolan ska kunna leva sig in i och forstd andra manniskor behéver de lara
sig om och f& kannedom om kanslor. De behéver lara sig kanslobegrepp for att kunna
satta ord eller bild p& hur ndgon annan eller de sjalva mar. Lararna tranar pa detta med
eleverna i naturliga situationer som uppstar och pa idrotts- och drama lektioner. Lararna
anvander sig av bilder, tecken och kroppssprak och dramatiseringar for att fortydliga och
for att alla elever ska bli delaktiga och gora sin rést hord och for att de ska fa forstaelse
for hur man sjalv och andra kan kénna sig och ma. Lararna anvander sig av filmer som
visar situationer som kan uppsta i relationer och pratar om innehallet.

Atgarder for framtiden

e Dagligen arbeta med kanslobegrepp och empati pa olika satt for att eleverna ska
fa forstdelse for sina och andras kanslor.




Datum: 2016-06-30

Barn- och utbildningskontoret

Systematiskt kvalitetsarbete

Verksamhet:

[ ] forskola [ ] grundskola [ ] forskoleklass [ ] fritidshem
[ ] grundsérskola X] gymnasieskola [ ] gymnasiesarskola

[ ] kommunal vuxenutbildning [] sarskild utbildning fér vuxna

[] utbildning i svenska for invandrare.

Mal enligt centralt arshjul: Normer, varden och arbetsmiljé

Enhetens namn: Sunnerbogymnasiet

*Atgarder och uppnétt resultat sedan senaste redovisningen*

Minimikrav for samverkan mellan &mnen har utarbetats for att starka samverkan. Visions-
och vardegrundsarbete har paborjats och kommer att slutforas under 2016.

Malformulering utifran 6vergripande mal enligt laroplan

Varje elev kan gora medvetna stéllningstaganden grundade pa kunskaper om manskliga
rattigheter och grundlaggande demokratiska varderingar samt personliga erfarenheter.

Vad/Hur gor vi?

Under aret har ett arbete genomforts for att ta fram en gemensam vision och vardegrund
for Sunnerbogymnasiet. Detta arbeta tar sin utgangspunkt i kommunens vision och i
styrdokumenten. | samband med detta har &ven enheten genomfort PRIO for att
kartlagga enhetens styrkor och utvecklingsormaden. Bada dessa parallella processer har
genomforts i arbetsgrupper som formats efter intresse och gett stora mojligheter till
inflytande. Resultatet av PRIO visar pa stor samstammignhet i personalen da det galler
utvecklingsomraden och styrkor.

For samtliga elever har aterigen temaveckan Lika- Olika genomforts med ett férdjupat
och utvecklat innehall. For elever som laser kursen Samhallkunskap 2 har aven FN-
rollspel genomforts. Under aret kan man se ett samre engagemang i elevernas
demokratiska forum som klassrad och elevrad.




Nulage/Resultat

Utvarderingar av ovanstaende temavecka och projekt visar pa att eleverna ar mycket
nojda med Lika - Olika - veckan och FN-rollspelet, vilket pekar pa att eleverna far en bra
utbildning i fragorna om normer, varden och arbetsmijlo. Resultatet av PRIO visar bl a pa
att personalen har dnskan om att utveckla sina amneskunskaper och att behovet at
samverkan i form av planering och beddming behdvs. Detta for att skapa béattre
forutsattningar for samverkan och forbattra elevernas resultat.

Analys av resultatet

Utbildningen mot det aktuella malet fungerar val enligt de utvarderingar som gjorts av
arets olika insatser. Temaveckor och projekt som genomforts ger eleverna mojlighet att
g6ra medvetna stallningstaganden. Ett minskat engagemang har synts under aret da det
galler elevernas demokratiska forum som kan bero pa att tydligare riktlinjer behovs for att
genomftra en bra verksamhet for klassrad och elevrad.

Atgéarder for framtiden

e Lika - Olika ska genomforas i storre omfattning kommande ar.
e Arbetet med elevernas demokratiska forum ska forbattras.
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